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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificareasi aprobarea edtiei sau, dup caz, a reviziei in
cadrul editiei procedurii operationale:

Nr. Elemer_ﬁ_e privin_d Numelesi Functia Data Semritura
ort. responsabilii/opergiunea prenumele
1 2 3 4 5
1.1 | Elaboral
1.2 | Verificat
1.3 | Verificat
14 | Verificat
15 | Aproba
2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii opera tionale:
Nr. | Editia/Revizia in cadrul Componenta Modalitatea Data de la care se aplic
crt. editiei revizuita reviziei prevederile edtiei sau reviziei
editiei
1 2 3 4
2.1 | Editia |
2.2 | Revizia:
3. Lista cuprinzand persoanele la care se difuzedzditia sau, dup caz, revizia din cadrul edtiei procedurii

operationale:

Nr. Scopul difuzarii gxem-plgr nr. Functia Nume si prenume

Crt ompartiment

1 2 3 4

3.1 Aplicare CREP Creati\
3.2 Aplicare CREP Creati'
33 Aplicare CREP Creati'
34 Aplicare CREP Creati'
35 Informare Comp. Juridi
3.6 Informare Comp. Juridi
37 Informare Comg. Audit
3.8 Informare/ eviderta | Comp. Managenntul Calititii

4. Scopul procedurii operaionale

* Reglementedz masurile de prevenirgi protegie interri, necesare in contextul creat la nivel
global de #spandire a virusului Sars-CoV-2 pe perioad&iiStle alert instituita prin H.G. nr.

394/2020.

» Asigura continuitatea activitii, inclusiv Tn condiii de fluctugie a personalului prin stabilirea
unor pai de derulare a activtii procedurate.

» Defineste sarcinilesi responsabilittile personalului implicat.
» Asigura conformitatea cu reglemeinile specifice dispuse de autarit

5. Domeniul de aplicare

e Asigurarea unui cadru unitar pentru implementaredir@lui nr. 3.577/2020 al Ministerului
Muncii si Protegie Socialeprivind masurile pentru prevenirea contardiin cu noul coronavirus
SARS-CoV-2si pentru asigurarea deésbirarii activitatii la locul de mung in condiii de securitate
si sdnatate Tn mung, pe perioada &tii de alert.

* Prezenta procediuse aplid@ Centrului de recuperare socio-profesidar@ieativ.
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6. Documente de referiga (reglementri) aplicabile activit atii procedurate
Reglementiri interna tionale
Legislatie primar a
- ORDIN nr. 67 din 21 ianuarie 2015 privind aprasmStandardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persaarsalulte cu dizabiliti.

Legislatie secunda#

- Legea nr. 55/2020privind unele masuri pentru prevenirea combaterea efectelor pandemiei de
COVID-19;

-H.G nr. 394/2020 privind aprobarea instituirii 8tii de alerd la nivel nationaki a masurilor de
preveniresi control al infeciior in contextul situgei epidemiologice generate de virusul SARS-CoV-2;

-Ordinul nr. 3.577/2020al Ministerului Munciisi Protegiei Socialeprivind masurile pentru
prevenirea contamiinii cu noul coronavirus SARS-CoV42 pentru asigurarea déstirarii activitatii la
locul de mung in condiii de securitatgi sanatate Tn mung, pe perioada &tii de alers;

- Recomanitile de $inatate publi@ privind misurile generalgi de relaxare, propuse de Institutul
National de Snatate Publig.

Alte documente
- Organigrama instittiei,
- Cod etic al DAS Arad,
- Regulamentul de organizaréunctionare al DAS Arad.
7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura operaionala

Definitii ale termenilor:

Nr.crt Termenu Definitia si/sau, dag este cazul, #ul caie defingte termenul
1. | Procedura Prezentarea formalizatin scris, a tuturor gaor ce trebuie urmi@ a metodelor
operaionak de lucru stabilitai a regulilor de aplicat in vederea reatizactivitatii, cu privire
la aspectul procsua.
2. | Editie a unei Forma intiala sau actualizat dup caz, a unei proceduri opéicnale, aprobat
proceduri si difuzat.
operaionale
3. | Revizia in cadrul | Actiunile de modificare, aaligare, suprimare sau altele asemenea; dap, a
unei ediii uneia sau a mai multor componente ale ungii @dprocedurii opengonale,
agiuni care au fst aprobatsi difuzate.
4. | Coronavirus Familie numeroasde virusuri care pot provoca boli la animale sameni. La

om provoag infedii respiratorii, de laiceala comuila boli mai severe. Cel mai
recent coronavirusdescopert esteSARS-CoV-2..

5. | COVID-19 Boala infetioas cauzai de coronavirusul cel mai recent descoperit. Anest
virus si aceast boah nu au fost cunoscute Tnainte de agEafocarului in Wuhan,
China, in decemie 2019

6. | Caz suspect- Persoaa cu infecie respiratorie acéf debut brusc al cel gn unuia din urritoarg
simptome: tuse, febydurere Tn gat, scurtarea respab(cresterea frecverei
respiratorii).

Persoat care a avut contact apropiat cu un caz confirmatpsobabil de COVID
ori a avut istoric deatatorie interng@ional/a fost intr-o zo# de risc, regiunenicat
poate presupune ca au loc transmisii continue délDQ9, conform cu cea ma|
recent lista actualizai de pe sit-urile oficiale.

7. | Caz confirmat Persoana cu confirmare in laboratanfectiei cu SARS-CoV-2, indiferent de
sennele si simptomele clinic
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8. | Zond tampon de | Cameli amenajat pentru persoanele despre care nu se gtea@al exactitate
izolare prevntivd | istoricul medcal, ori pieziné simptome asociate lor de COVID 1¢

9. | Stare de aleit Prevazuti Tn OUG nr. 21/2004i se refek la punerea de indain aplicare a
planurilor de aguni si masuri de prevenire, avertizare a popigia limitaresi
inlaturare a consedjelor situaiei de urgerit. Pe timpul gtrii de alert, se pot
dispune orice @suri caresunt neesare petru inlaturarea girii de fona majos
10.| Distartare socia | Denumit si distantare fizici, este un set de intervérsau misuri non-
farmaceutice luate pentru a prevetsgandirea unei boli contagioase, prin
mertinerea unei distaa fizice intre oameni reducerea nuanului de persoane.
intra Tn contact strans intre ei. De obicei, implpastrarea unei anumite disten
fata de ceilafi (distana specificat poate diferi de la o data altasi de la otara la
alta)si evitarea adudrii Tn grupui mari.

Abrevieri ale termenilor:

Nr.crt | Abrevierei Termenabrevia
11. | PC Procedura opengonak
12. | DG Director gener:
13. | SB Sef birou— Birou Integrare Socia pentruTineri
14, | PC PersonaluCentrulu de recuperare sot-profesionai Creati\
15. | PF Perconal paz
16. | S Stabileste/deserneaz
17. | C Comunid, instruieste
18. | Ap Aplicare,implementar
19. | M Monitorizare
20. | Ah Arhivare
21. | DAS Diregjia deAsistena Sociaa Arad
22. | BIST Birou Integrare Sociélpentru Tner|
23. | CREP Centru de recuperare soc-profesonak Creativ

8. Descrierea procedurii operaionale

8.1.Generalititi:
Gii de transmitere a virusului SARS-CoV-2:
Pe cale aeria#, prin tuse si stranut
Coronavirusurile umane s&spandesc prin inhalarea microparticulelor infecaehise prin tuse,
stranut sau chiar Tn timpul vorbirii, dadistana dintre persoane este mai mée 1 metru.
Persoanele in vaisi cele cu boli cronice asociate (de exepmplu: heresiune arteridé) tulburari
cardiace, afg@ni hepaticesi respiratorii) au un risc mai mare de a dezvaditapsome mai severe.
Contact cu o persoa# infectata
Contact direct sau indirect neprotejat, pentruntarival de peste 10 minute, cu o peradafectat
(prezena in aceed Incapere, atingere, strangere de @an
Contact cu suprafeele
Prin contact cu supraéte contaminate cu segigespiratorii
Obiective:
- Asigurarea continuitii serviciilor oferite de CRSP pe perioadar8tde urgem generat de pandemia
COVID-19;
- Protejarea personalulgiia beneficiarilor, prevenireaspandirii infectrii cu COVID-19.
Activitati:
- Asigurarea condilor necesare pentru monitorizarea personalgilbeneficiarilor;
- Stabilirea regulilor aplicabile pe perioada céa#i in vigoare Starea de algrt
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8.2.Documente utilizate

8.2.1. Listai proveniena documentelor: Chestionar privind contactul cispane infectate /
existena simptomelor specifice - Anexa 1.

8.2.2 Cotinutul si rolul documentelor: numelg prenumele beneficiarului / reprezentantului legal
verificarea la redeschiderea CRSP privind contaiydersoane bolnave / pregesimptomelor
specifice infecirii.

8.2.3. Circuitul documentelor: DAS-BIST-CR3eneficiari.

8.3. Resurse necesare
8.3.1. Resurse materiale:
- pliante, hartie, toner pentru imprimaninstrumente de scris;
- masti si manusi de protede;
- soluii pentru cuéiteniesi dezinfectare.
8.3.2. Resurse umane: personalul angaaR&lP.
8.3.3. Resurse financiare: bugetul alocatrpebuna fungonare a CRSP, cuprins in bugetul anual de
investiii si cheltuieli al DAS Arad.

8.4. Modul de lucru

8.4.1. Planificarea opeinilor si agiunilor activitatii:
Sef birou BIST instruigte personalul CRSP cu privire la prezenta proceglwu privire la
Instruaiunile proprii SSM.

8.4.2. Derularea opeianilor si agiunilor activitatii:

8.4.2.1 Accesul beneficiarilor in cadrultingiei la inceperea programului, se fat@ar pe la intrarea
pietonala principal a, dinspre Calea Radnei, unde persoana desémaafectua triajul obsertianal si va
verifica temperaturéuturor beneficiarilor CRSP, rezultatul temperatuai fi consemnat n registrul
beneficiarilor. Registrul va fi elaborgitpus la dispozia persoanei desemnate césurarea temperaturii, de
catre Seful biroului integrare socialpentru tineri.

Pentru evitarea ifanii apatinatorilor in incinta DAS Arad, personalul CRSP préecare beneficiar
de la intraresi 1l Tnsaeste n interiorul CRSP, iar la terminarea programplersonalul CRSP va ingo
fiecare beneficiar péria poarta de igre din instituie.

8.4.2.2 Inainte de reluarea acoiidserviciilor CRSP, fiecare beneficiar sau ajpditor/reprezentant
legal al beneficiarului va completa Chestionaruh dinexa 1 la prezenta procedurChestionarele
completate vor fi strate intr-un dosar in cadrul CRSP.

8.4.2.3 Pentru respectarea digii@insociale CRSP va acorda servicile pe baza ymagram
individualizat stabilit deSeful BIST Tmpreus cu personalul CRSP, astfel incat pedqarioada in care
se aplia prezenta procedayr zilnic si fie prezefi la activititi doar jumatate din nurdrul total de
beneficiari. Programul va fi comunicat beneficiargi apatinatorilor/reprezentatilor legali ai acestora.

8.4.2.4 Personalul CRSP inststeebeneficiariisi apatinatorii/reprezentatii legali ai acestora cu
privire la obligativitatea respeuti regulilor de igied personal, a regulilor de distgare socia si
Instruaiunile proprii SSM.

Pentru evitarea intettanarii beneficiarilor cu angajadin afara CRSP, pe tot parcursul programului
de activitate beneficiarii vor avea asigurat actdear in interiorul CRSP.
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8.4.2.5 Personalul centrului monitorizebeneficiarii CRSP de cel pn o dat pe zi prin trigj
observaonalsi prin solicitarea risurrii temperaturii beneficiarilor rezultatul ¥auiarii temperaturii va
fi consemnat conform pct. 8.4.2.1 din prezenta @doé, cu privire la apatia simptomelor specifice
infectarii cu COVID-19.

Beneficiarul aaui temperatut corporad depiseste 37,3C, va fi izolat in biroul personalului CRSP,
1i va fi masurati inca o dak temperatura ddptrecerea a cel pim 15 minute, dattemperatura in
continuare degeste 37,3C se sdmedicul de familie al acesteja apatinatorii/reprezentatii legali,
dac medicul de familie nu este disponibil se apeldazumirul de telefon 112.

8.4.2.6 In momentul depisi simptomelor specifice infestii cu COVID-19 persoana depisiat
angajat sau beneficiar, va fi izaldnh biroul personalului CRSP, se dunedicul de familie al acesteia,
dac medicul de familie nu este disponibil se apeldazurirul de telefon 112.

8.4.2.7 Alte risuri:

» Accesul in incinta DAS Arad se va permite doar fierailor care poatt masé de protegie pe
tot timpul programului de activitate beneficiarorvpurta masca de proteesi vor pastra
distana sociad minima de 1,5 atéat intre ei céitfata de personalul CRSP;

» Activitatile si comunicarea in interiorul CRSP se va face cueetspea distaérii sociale;

» Se va pune ldispoztia angajélor si beneficiarilor nasti, manusi, sipunsi apd sau dezinfectant
pentru maini in locuri aflate la indends vor fi sfatuiti sa se spele des pe maini;

* Angajaii sunt obligai sa dezinfecteze frecvent sgpa de lucrusi obiectele necesare actiii
din cadrul CRSP;

* Angajgii vor aerisi in mod frecvent iéiperile CRSP, inainte de inceperea aciivjtdupa
terminarea activittii si de cel ptin 3 ori pe parcursul activitii;

» Seva acorda in continuare o aterleosebit angajailor expwsi unui risc crescut (persoanele in
varsh, persoanele cu afgani cronice - hipertensiune, probleme pulmonarecadiace, diabet
sau persoane care urmaam tratament impotriva cancerului sau cu alte ioasupresoare),
precumsi angajatelor gravidgi angajailor care au membri apropiai familiei expui unui
risc crescut

» Pe timpul strii de alert se merin la loc vizibil misurile si regulile de urmat pentru prevenirea
infectiei cu SARS-CoV-2i se contind activitatea de informare a angdar si beneficiarilor cu
privire la necesitatea cetrentizarii masurilor de prevetie; Personalul aflat la locul de munea
efectua cuitenia obiectivulusi se va asiguraacpersonalul nou venit va désfira activitatea in
condtii de igiera optims;

8.4.2.8 Documentele Tntocmite Tn baza prezgmoceduri, vor fi ahivate detre Sef birou BIST

conform PS-04-CMI (Procedura de arhivare).

8.4.3. Valorificarea rezultatelor actiic
Asigurarea acard serviciilor catre beneficarii CRSP cu prevenirea infgttpersonaluluisi
a beneficiarilor cu COVID-19.
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9. Responsabiliditi si raspunderi Tn derularea activititii

Nr. Crt. | Compartimentul (postul) / agiunea I Il nm v v I Vi
(operatiunea)
1 SB/8.4.] C
2 PC-PF/84.21 Ap | C
3 PC/8.42.2 Ap
4 SB,PC/8.42.2 E |C |Ap
5 PC/8.4.2.. Ap
6 PC/8.4..5 M | Ap
7 PC/8.4.2.t Ap
8 PC/8.4.2. Ap
9 SB/84.26 Ap
10. Anexe, inregistiiri, arhiv ari
Nr. Denumirea | Elaborator | Aproba | Numar de | Difuzare Arhivare Alte
anexa anexei exemplare Loc | Perioadd | elemente

1 Chestione

Anexa 1
CHESTIONAR
Subsemnatul , beneficiar @tr@ai de reabilitare socio-profesioadlreativ,
sau
Subsemnatul , cu domicililddalitatea

in calitate de tapdor/reprezentant legal al beneficiarului al Cehirde
reabilitare socio-profesiorialCreativ

1. Ati calatorit/beneficiarul a &atorit in ultimele 14 zile, In simatate sau inard, in locali&iti din zonele
afectate de COVID-19 declarate oficial (zonaigp sau in altele decat cele cu transmitere coragnit
extingi (zona galbex)?

DA | NU

Beneficiar
Apartinitor/reprezentant legal

2. Ati venit/beneficiarul a venit in contact direct cergoane suferind din cauza indeccu Coronavirus
COVID-19 in veciitatea locuirei, la serviciu, vizitand uriti medicale sau alte tipuri de Ig@ain
ultimele 14 zile?

DA | NU

Beneficiar
Apartinitor/reprezentant legal

Daai raspunsul la oricare din intrétile de mai sus este DA3spundé suplimentar la intrebarea nr. 3:

3. Ati avut/beneficiarul a avut unul sau mai multe dintrmitoarele simptome dadprevenirea la
domiciliu?

SIMPTOM beneiciar DA | NU | SIMPTOM apatinator/reprezentan lega | DA | NU
1 Feba 1 Feba
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2 Tuse intesa 2 Tuseintenst
3 Duteri de ca 3 Duteri de ca
4 Dificultate de erespir: 4 Dificultate de a respil

4. Ma oblig €1 aduc la cunginta personalului Centrului de recuperare socio-profedi Creativ orice
situgie legat de o posib contaminare n cadrul familiei sau cercului desfami.

Cunoscand dispogile legale cu privire la falsul in declaiia declar pe proprie aspundere &
raspunsurile la ntretvile de mai sus sunt reale.

Data: DECLARANT
se(nnatura)
11. Cuprins
Numaérul componentei Denumirea componentei din cadrul procedurii Pagina
n cadrul procedurii operationale
operationale
Coperti
1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificagiea 2

aprobarea edei sau, dup caz, a reviziei in cadrul
ediiei procedurii opengonale

2. Situaia ediiilor si a reviziilor in cadrul ediilor 2
proccedurii operaionale
3. Lista cuprinzand persoanele la care se difuzeaz 2

ediia sau, dup caz, revizia din cadrul gii
procedurii opergonale

4. Scopul procedurii opetianale 2

5. Domeniul diaplicare a procedurii opgranale 2

6 Documentele de refegin(reglementri) aplicabile 3
activitatii procedurat

7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizain 3-4
procedura opetmnak

8. Descrierea procedurii opei@nale 4-6

9. Resjonsabilifiti si raspunderi in derularea actisiii 7

10. Anexe, inregigari, arhivari 7-8

11, Cuprins 8
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